HEALTHONOMICS

Spracherkennung =
mehr Zeit fiir Patienten

Um sich noch besser auf die Betrewung der Patienten zu konzentrie-
ren, erstellen immer mehr Mediziner ithre Befunde mit Hilfe digitaler
Technologie. In der Intensivstation des LKH Feldkirch ist daher gina i
das Krankenhaus-infarmationssystem (KIS) integrierte Spracherkennungs-
technologia im Einsatz
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technologie Philps SpeechMagic in das
bestehende KIS, Diese ist interdisziplingr
esnsetzbar. Obwohl der aktive Wortschatz
dar Intensivstation andere Fachausdnicke
aufweist als beispielsweise der der
Radiologie, zeigte das verwendets
Programm keine Erkenmungsschwiéche,
Ob Unfallchirurgee, Innere  Medizin,
Neurochirurgie oder Neuratraumatologse,
die interdisziplinare Terminplogle wird
erkannt. Anfangs gab es swar noch eini-
ge unbekannte, teilweise krankenhaus-
spazifische Worter, welche aber in den
Erkennungswortschatz  aufgenommen
werden konnten. (e Adaption 2espte
schnell Wirkung: Nach einigen Wachen
war die Erkennyng nahezy lehlerfrai

Schnelligheit und Sicherheit

Seit wir die Spracherkennung verwen-
den, sind Sekretariatsengpisse kein
Problem mehr”, so Or. Fad. Durch den
Emsatz voo Spracherkénnung arbeitet
de Intensivstation jetn westgehend ohne
Schreibkrafte, wobes die Befundabschrift
bus ru finfmal schoeller ist als bei manu-
eller Frsteliung durch den Arzt. Grundlage
dafir ist eme gute Eigenorganisation,
sowie  ein schnefles und genauves
System, das in em Krankenhausmior-
mationssystem integnert ist. Mithilte
der Spracherkennung wird eing seitnahe,
lickenlose, schaftliche Dokumentation
erndglicht, was die Rechissicherheit von
Arzten und Patienten erhoht Statt der
mindiichen Ubergabe erfauben heuts
hochwertige schriftiiche Dokumente eine
tigige Weiterbehaniflung und deran
pukinftige Nachwoilziehbarkeit,

Spracherkennung stirkt die Wetthewarbs-
fanigkeit von Krankenhdusem und Arzten,

da mit der richtigen Lisung der Weg von
der Diegnose s rum Hellungsbeginn
verkirt warden kann und sich mit
dem wvemingerten Zeitauftwand bei der
Dokumentenerstellung  Kosten  senken
lassen. Wenn der Art weniger Zeit vor
dem Computer verbringt, verbessen sich
widem die Betreuung von Patienten.

Wer sich for ein Spracherkennungssystem
enischeidet, sollte dabei  jedoch
beachten, dass das gewdhite Produki
in das bestehende KIS integrierbar ist
und sich somit in bereits bestehende |
Arbeitsablaufe enfopen lasst. Wenn
es iber einen umfassenden, lembahe-
gen Wortschatz verfiigt und sich der
Diktigrweise der Arte anpassen kann,
wird der Korrekturauhwand minimiert,
Um sowohl Patienten als auch Arzten
bei der taglichen Dokumentenerstellung
forderiich zu sein, stellt Spracharkennung
eme Mdghichkeit dar, Arbeitsabldule zu
verbessem und vorhandens Ressourcen
eptimal zu nutzen, 8]
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