Universitatsklinikum des Saarlandes implemantiart
campuswelt digitales Diktat und Sprocherkennung

Dariiber wird gesprochen

Zur Optimizrung der Befund- und
Arztbrietschrefbung fihrie das Uni-
versititsklinikum des Saarlandes
digitales Diktieren und Spracherken-
nung ein, Das dazu unter der Lei-
tung von Dieter Gedb, OO0 am Uni-
versititsklinikum, entwickelte Da-
temschutrkonzept gilt als wegwei-
send im Bereich der medizinischen
Befund- und Arztbriefschreibung.

as Universitatsklinikum des Saar-

landes setzt sich aus 36 Kliniken
und Instituten zusammen, die auf
einer Fldche von 100 Mektar verteilt
sind. Sie beherbergen ca. 1,500 Plan-
betten, 1hrlich werden etwa 55,000
Fatienten stationar und 190.000
ambulant behandelt
Um die Versorgungsqualitat der
Patiersten zu verbessern und eine
zlgige Behandlung zu ermoglichen,
entschied sich das Klinikum, den Be-
fundungsprozess zu optimieren und
die Schwachstellen der analogen
Diktatweise auf Kassette zu bosed-
tigen. Allein der Kassettentransport
zwischen den einzelnen Klinikge-
bauden stellte eine loghtsche He-
rausforderung dar. Schadhafte Bin-
der behinderten 2usdtziich den rei-
bungslosen Kommunikationsfiuss,
Hinzu kamen laut Dieter Geib Ver-
zogerungen durch dle sequenzielle
Abarbestung der Diktate, was zu
langen Wartezelten fur Arzte und
Pationton fihrie. Die fehlenden
Urnersuchungsergebaisse ver-
20gecten den Behandiungiverisul,
Dipl.-Math. Dieter Geib und sein
Team des Zentrums fir Informations-
und Kommunikationstechnik (21
wollten die Erstellung medizrmischer
Dokumente so untersiitzen, dass
der Diagnose- und Behandlungs-
prozess nicht durch das Fehlen von
Informatignen behindert wird und
das Erstellen der Dokumente mog-
lichst wenig Ressourcen bindet,
Mithilfe von digitalem Diktieren,
derm Abrufen des Diktats dber ein
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Netrwerk an dem jeweiligen Schireib-
arbeitsplatz und der Nutzung von
Spracherkennung sollten dieso Ziele
errescht werden

Die Einfihrung der flachendecken-
den digitalers Sprachverarbeitung
erforderte die Einbindung mehrerer
Lieferanten und Systeme. Siemens
Medical Solutions trat als General
unternehmer auf und verantwortete
die Projektkoordination sowie die
Integration und Abstimmung der
Sprachverarbeltung innerhalb des
Krankenhausinformationssystems
(KI5} i.s.h.med des Unternehmens
G50, Kuhlmann-nformanons-Systeme
ligterte die digitale Diktlerigsung
MBS-casy mit der integrierten
Spracherkennung SpeechMagic

won Philips.

In Zusammenarbest mit den Unter-
nehmen entwickelte Dy Holger
Carstensen, Mitarbeiter des ZIK und
Projektieiter Digitales Diktieren und
Spracherkennung’, esnen Anforde-
rungskatalog, der Uber die bis dato
bekannten Konzepte hinausging.
Denn neben den tblichen Viergaben,
2um Beispiel die Vermeidung von
Insellasungen durch ein netawerk-
Basiertes System und dee Moglich-
keit z0r zentralen Administration,
legte man besonderes Augenmerk
auf den Batenschutz,

Gerade bei einem abtellungsiber-
greifenden, netowerkbasierten Sys-
tem mauss sichergestellt sein, dass nur
autorisierte Personen aul Belunde,
Arstheiefe oder andere Dokumente,
beispielsweise ass der Personalabtel-
lumg, zugreifen konnen. Des Weite-
ren gilt s, flexible Arbeitsabliufe

Special IT-Systeme
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sowihe gine vollstandige Integration
der Sprachverarbeitung in das KIS
zu realisieren, um den unterschied-
lichen Anforderungen der zahlnei-
chen Abteilungen und Kliniken ge-
recht zu werden.

Diese durch das MBS-easy dargestell-
1 Arbeitsweise st hinsichtlich des
Datenschutzes und der Datensicher-
heit durch das Datervichutz-Gite-
siegel des Unabhangigen Landes-
zentrums f0r Datenschutz Schieswig-
Holstein (ULD) zertifizient - derzeit
cin Alleinstellungsmerkmal der
Sprachverarbeltungssoftware aus
dem Hause Kuhlmann-informations-
Systeme, wie der Hersteller betont.
2winchen Juli 2002 und luni 2003
wirden Pilotprojekte m unterschied-
lichen Abteilungen durchgefihr:,
darunter in der Radiologie und in
der Allgemeinchirurgie. Danach
erfolgte der schrittweise Rollout
von MBS-easy an 500 Arzte, 280
von jhnen erhielten zusitzlich die
Spracherkennung SpeechMagic.
«Ein cigenes System in jeder sin-
2elnen Klinik 2u installieren wnd

zu pliegen ist auBerst ineffiziont”,
betont Bernhard Stécker, Mitarbei-
ter des ZIK. Daher haben wir das
digitale Diktiersystem als zentrale
Losung im ZIK installiert und fuhren
von dort dee Administration fiir
SpeechMagic und MB5-easy durch.®
Zum Betrieh der digitalen Diktier-
l&sung mit dor integrierten Sprach-
erkennung bendtigt man mindes-
tons rwei Server. Die Spracherken-









